Krause

Ganzheitliches Reporting mit Kennzahlen im Zeitalter der
digitalen Vernetzung

Ein fallstudienbegleiteter Ansatz zur Nachhaltigkeits-Implementierung

Hohe Wettbewerbsintensitat, Kostenbelastung und Preisdruck sowie steigende Vielfalt
der digitalen Vernetzungsformen (,Smart Objects"; ,Industrie 4.0"): Die Anforderungen an
das betriebswirtschaftliche Instrumentarium wachsen und somit auch die Anspriche an
das Reporting. Neben der Sicherstellung 6konomischer Vorteilhaftigkeit muss
unternehmerisches Handeln zunehmend auch gesellschaftlich akzeptiert und 6kologisch
vertraglich sein. Wesentliche Einflussfaktoren wie mobile Internetnutzung, vielfaltige
Visualisierungsformen oder Verhaltensphdnomene im Reporting werden mit einer
transparenten Kennzahlenanalyse und einem entscheidungsorientierten Controlling
verknUpft. Eine konzeptionelle Weiterentwicklung des Responsibility-Center-Ansatzes
und seine Kombination mit der Nachhaltigkeitsimplementierung im Sinne der drei
Dimensionen "Profit — People — Planet" zu Sustainability Balanced Scorecards sowie der
Entwurf eines innovativen 6-P-Geschaftsmodells zeigen das umfassende
Eignungspotenzial eines ganzheitlichen, flexibel gestaltbaren Reportings als
Management-Instrument. Ein zahlengestutztes Fallstudienbeispiel (mit Losungen)
ermdglicht die gedankliche und zugleich rechnerisch-konkrete Reporting-Umsetzung mit
mehr als 180 Fragen, die sich an den spezfischen Interessenlagen interner sowie
externer Reporting-Adressaten (Stakeholder-Ansatz) orientieren — z. B. auch als
Webmetriken fir Online-Aktivitaten.

Hohe Wettbewerbsintensitat, Kostenbelastung und Preisdruck: Neben der Sicherstellung
okonomischer Vorteilhaftigkeit muss unternehmerisches Handeln zunehmend auch
gesellschaftlich akzeptiert und 6kologisch vertraglich sein. Die Anforderungen an das
betriebswirtschaftliche Instrumentarium wachsen entsprechend und somit auch die
Anspriche an ein unternehmerisches Reporting: Interne und externe Empfénger
erwarten relevante, flexibel und zeitnah verfligbare Informationen. Im vorliegenden Buch
erfolgt neben der Darstellung zentraler Basis-Zusammenhéange eine gezielte
Verknipfung des Reportings mit einer transparenten Kennzahlenanalyse und einem
entscheidungsorientierten Controlling. Wesentliche Einflussfaktoren (wie z. B. die
Internet-Nutzung, vielfaltige Visualisierungsformen, Verhaltensphanomene im Reporting)
werden in ihren Auswirkungen eingebunden. Eine konzeptionelle Weiterentwicklung des
Profit Center-Ansatzes und seine Kombination mit der Nachhaltigkeits-Implementierung
im Sinne der drei Dimensionen ,Profit — People — Planet" zu Sustainability Balanced
Scorecards zeigt das Eignungspotenzial eines ganzheitlichen, flexibel gestaltbaren
Reportings als Management-Instrument. Ein zahlengestitztes Fallstudien-Beispiel
ermdglicht die gedankliche und zugleich rechnerisch-konkrete Reporting-Umsetzung mit
mehr als 170 Fragen, die sich auf einen Zeitraum von fiinf Perioden beziehen und sich
an den spezifischen Interessenlagen interner und externer Adressaten (Stakeholder)
orientieren. Mit diesem gleichermaflen konzeptionell wie anwendungsnah ausgerichteten
Reporting-Buch sind vor allem (potentielle) ,Sender" wie auch ,Empfanger" der
unternehmerischen Berichterstattungspraxis angesprochen. Das Buch wendet sich daher
ebenso an Dozenten als auch an Bachelor- und Master-Studierende der
Wirtschaftswissenschaften in Pradsenz- und Fernstudiengangen. - Anschauliche
Darstellung der betriebswirtschaftlichen Zusammenhange und innovativer Reporting-
Formen - Uber 170 aussagefahige Profile zu 6konomischen, sozialen und ékologischen
KenngréRen - Modular aufgebaute Fallstudie (also auch in kleineren Teilen einsetzbar)
mit Lésungshinweisen zu allen der mehr als 170 Fragen
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