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Innovationen im Handel
Verpassen wir die Megatrends der Zukunft?

In dem Buch legt der Autor dar, wie sich der Handel durch neue Entwicklungen wie
Nachhaltigkeit, demographischer Wandel, mobiles Internet, soziale Netze u. ä. verändern
wird. Ist der Handel in Deutschland dafür gewappnet? Praxisnah und
allgemeinverständlich geschrieben, zeigt das erste Buch zum Innovationsstau im
deutschen Handel, welche Voraussetzungen zu schaffen sind. Der Band basiert u. a. auf
Interviews mit Vorständen und Geschäftsführern der deutschen Handels- und IT-
Branche, die ein klares Bild der Branche und ihrer Zukunft zeichnen.

Wie reagiert der Handel auf die Megatrends der Zukunft? Ist der deutsche Handel
innovationsfeindlich, wie es der Geschäftsführer eines Handelsunternehmens formuliert,
oder ist er für die Zukunft gut vorbereitet? Was genau ist überhaupt Innovation im
Handel? In diesem Buch werden Sie erfahren, welche Megatrends auf den Handel
zukommen und wie er darauf vorbereitet ist. Sie erfahren, wie nachhaltige Entwicklung,
demographischer Wandel, „Lifestyle“, mobiles Internet, soziale Netze u.ä. den Handel
verändern werden und welche Voraussetzungen dafür zu schaffen sind. Es wird
analysiert, wie der Einfluss von Technologie und Informationstechnik wächst und welche
Probleme sich daraus ergeben. Das Buch wird komplettiert durch 14 Interviews mit
bekannten Vorständen und Geschäftsführern der deutschen Handels- und IT-Branche,
die ein klares Bild der Branche und ihrer Zukunft zeichnen.
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