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Wissen fiir die Strategie-, Prozess- und IT-Beratung

Electronic Business, Knowledge Management, IT-Einfihrung: Fir die Realisierung neuer
Geschéftsstrategien wird Beratungswissen immer wichtiger. Damit steigen zugleich die
Anforderungen an Consultants. Dies betrifft alle Bereiche von der Strategieberatung bis
hin zur Prozess- und IT-Beratung. Hierzu werden dem Leser Vorgehensweisen fir die
Unternehmensanalyse und Problemldsung vermittelt. Einen weiteren Schwerpunkt des
Buches bilden die Soft-Skills: Lernen Sie, wie durch effektive Kommunikation bessere
Projektergebnisse erzielt werden kénnen. Berater internationaler Consultingunternehmen
zeigen den Anwendungsbezug der einzelnen Qualifikationen auf. Praktikern sowie
Berufseinsteigern bietet das Buch umfassendes Orientierungswissen sowie konkrete
Hilfestellung fir das Erbringen professioneller Beratungsleistungen. Die zweite Auflage
enthalt neben Erweiterungen ein neues Kapitel und eine Fallstudie.

Electronic Business, Knowledge Management, IT-Einfiihrung: Fir die Realisierung neuer
Geschéftstrategien wird Beratungswissen immer wichtiger. Damit steigen zugleich die
Anforderungen an Consultants. Dies betrifft alle Bereiche von der Strategieberatung bis
hin zur Prozess- und IT-Beratung. Das vorliegende Buch richtet sich vor diesem
Hintergrund in erster Linie an Hochschulabsolventen bzw. Berufseinsteiger, die eine
beratende Tatigkeit anstreben und ihr Qualifikationsprofil gestalten und weiterentwickeln
wollen. Angesprochen werden nicht nur Wirtschaftswissenschaftler, sondern gerade auch
Absolventen anderer Fachrichtungen. Dartber hinaus profitieren Praktiker, deren
Tatigkeit Projektcharakter aufweist und Strategie-, Prozess- und IT-Aspekte vereint. Dem
Leser werden konkrete Vorgehensweisen fur die Unternehmensanalyse und
Problemlésung vermittelt, wie sie auch bei der Fallstudienbearbeitung in Assessment-
Centern zum Einsatz kommen. Einen weiteren Schwerpunkt des Buches bilden die
Softskills: Lernen Sie, wie durch effektive Kommunikation bessere Projektergebnisse
erzielt werden kénnen. Berater internationaler Consultingunternehmen zeigen den
Anwendungsbezug der einzelnen Qualifikationen auf.
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