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Lieferantenqualifikation

Die Basis fiir Wettbewerbsféhigkeiten und nachhaltigen Erfolg

Viele Firmen kaufen zwischen 30 und 90 Prozent ihres Umsatzes von externen
Lieferanten ein. Die Lieferanten sind also ein wichtiger Faktor fir die
Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens. Dieses Buch zeigt Moglichkeiten auf, wie der
richtige, qualifizierte Lieferant mit einem angemessenen, auf das Risiko abgestimmten
Aufwand zu finden ist. Folgende Themen werden praxisnah besprochen: Wie gehe ich
vor, um den geeigneten Lieferanten zu finden? Welche Werkzeuge setze ich ein, und
welchen Aufwand will ich dabei betreiben? Wie erkenne ich friihzeitig Abweichungen in
der Zusammenarbeit mit Lieferanten, und wie fiihre ich Verbesserungsmaflnahmen
durch? Welchen Nutzen bringt mir eine Lieferantenqualifikation? Dabei werden die heute
bekanntesten Prozesse und Werkzeuge vorgestellt. Die Auswahl der Werkzeuge wird
ausfihrlich behandelt. In jedem Kapitel sind Beispiele aufgefiihrt, und der Anhang enthalt
eine Sammlung von Checklisten und Formularen. Mit der beschriebenen
Vorgehensweise l3sst sich ein Lieferantenqualifikations-System aufbauen oder
weiterentwickeln und somit die Basis fur den nachhaltigen Erfolg einer Firma legen.
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