
Witzgall

Witzgall, E: Kompetenzmanagement in der indus.
Produktion

Wenn trotz moderner Technik und gut regulierten Prozessen keine Stabilität in die
industrielle Produktion einkehrt oder wenn notwendige Veränderungen nur mühsam
umgesetzt werden können, zeigt sich der reale Wert von Mitarbeiterkompetenzen. Ein
Kompetenzmanagement hilft aber nur dann weiter, wenn es methodisch zu den
Bedingungen und Nutzenserwartungen der Produktion passt. Das neue Softwaretool CM
ProWork wurde daher speziell für die industrielle Produktion, die dort tätigen
Führungskräfte, Fachkräfte und Werker entwickelt. Es misst die Mitarbeiterkompetenzen
aufgaben- und prozessbezogen und ermittelt den aktuellen und zukünftigen Lernbedarf.
Aufgabenprofile und die Eignung für Positionen werden dargestellt, die Umgestaltung
und Neuplanung der Aufgabenzuständigkeit unterstützt. CM ProWork liefert darüber
hinaus Daten, die als Kennziffern für die Manpower von Personen, Gruppen und
Produktionssystemen genutzt werden können. Die Ergebnisse des in einem EU-Projekt
entwickelten, multilingualen Tools sind zwischen Betrieben und Ländern vergleichbar und
damit auch wissenschaftlich oder in der Unternehmensberatung nutzbar. Das dem Buch
beiliegende CM ProWork läuft unter Microsoft Windows und kann ohne
Funktionseinschränkungen genutzt werden. Der Autor beschreibt nicht nur das Tool und
seinen Einsatz, sondern führt auch in die Thematik der Kompetenzmessung und des
Kompetenzmanagements ein. Der Käufer erhält ein Informations- und Nachschlagewerk,
welches bei der Tool-Implementierung und der Auswertung der Daten konkret hilft.
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