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Kreativitidt und Kompetenzen von Ingenieurlnnen

Kontrolle, Steuerung und Eigensinn in wissensintensiver Arbeit

Vor dem Hintergrund des postulierten Ubergangs von der Industriegesellschaft zur
Dienstleistungs- und Wissensgesellschaft gewinnt Wissensarbeit in betrieblicher Praxis
und Wissenschaft zunehmend an Bedeutung: Im Forschungs- und Entwicklungsbereich
der Industrie sind kompetente und kreative Ingenieurinnen eine notwendige
Voraussetzung fiir Produkt- und Verfahrensinnovationen. Es bedarf aber ebenso der
Bereitschaft der Ingenieurinnen, Kompetenzen und Kreativitét in den Arbeitsprozess
einzubringen. Im wissenschaftlichen Kontext stellen sich daher die alten Fragen nach der
Transformation von Arbeitskraft in Arbeitsleistung und der Ausgestaltung der
Arbeitsprozesse von Ingenieurlnnen neu: - Wie versuchen Unternehmen Kreativitat und
Kompetenzen — die beide in hohem Maf3e an das Subjekt gekoppelt sind — zu
kontrollieren und zu steuern? - Wie (eigensinnig) gestalten Wissensarbeiterinnen ihre
Arbeit und welche Rolle spielt das berufliche Selbstversténdnis dabei? Zur Beantwortung
dieser Fragen fuhrt die Autorin Fallstudien in zwei Industrieunternehmen durch und
verknUpft arbeitssoziologische Konzepte der Subjektivierung von Arbeit und des
Arbeitsvermbgens mit der angelsdchsischen Labour Process Theory.
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