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Prüfungsklassiker Industrielle Geschäftsprozesse für
Industriekaufleute
60 Prüfungsaufgaben mit Lösungen.

Mehr Sicherheit für die Prüfung! Was ist wirklich relevant für die Prüfung? Was kommt
häufig dran? Worauf kommt es an? Diese und viele weitere Fragen beantworten die drei
Bände der „Prüfungsklassiker“. Anhand von klausurtypischen Prüfungsaufgaben
inklusive detaillierter Lösungen machen Sie sich ein genaues Bild davon, was von Ihnen
erwartet wird. Zusätzliche Informationen wie Infoboxen mit den wichtigsten Definitionen,
bewährte Prüfungstipps und Hinweise zu Prüfungsfallen helfen Ihnen, sich auf den Punkt
genau vorzubereiten. Der Band „Industrielle Geschäftsprozesse“ enthält 60
Prüfungsaufgaben und -fälle aus 10 Themengebieten, die in der IHK-Prüfung immer
wieder vorkommen: Beschaffungsprozesse: Materialdisposition, Einkaufsprozess,
Lagerhaltung. Leistungserstellungsprozesse: Fertigungsplanung und -steuerung,
Rationalisierung und Investitionsentscheidungen. Personalprozesse:
Personalbeschaffung, Arbeitsbewertung und Entlohnung. Absatzprozesse:
Marktforschung, Marketing-Mix, Risiken des Exportgeschäfts und deren Absicherung.
Inhalt: 1. Materialdisposition. 2. Einkaufsprozess. 3. Lagerhaltung. 4. Fertigungsplanung
und -steuerung. 5. Rationalisierung und Investitionsentscheidungen. 6.
Personalbeschaffung. 7. Arbeitsbewertung und Entlohnung. 8. Marktforschung. 9.
Marketing-Mix. 10. Risiken des Exportgeschäfts und deren Absicherung.
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